
PROGRAMA DE CAPACITACIÓN ICORED 2023

Auditoría interna Trabajo en equipo Prevención de lavado
de activos

Gestión de proyectos E-Commerce Gestión estratégica de la
innovación

Gestión estratégica de
los negocios Marketing estratégico Maindfulness y 

bienestar organizacional

Negocios Sostenibles Selección de Personal Resolución de Conflictos

Gestión de la Calidad Customer Experience CRM

Diseño de Indicadores
de Gestión

Seguridad y Salud
Ocupacional

Fidelización de Clientes/
Socios

Medición de
Satisfacción de Clientes

Call Center y
Telemercadeo

Gestión de Metodologías
Agiles (Scrum)


